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Guía sobre ‘cookies’ 
Ha sido publicada una nueva guía sobre ‘cookies’.

Las cookies son ficheros que el servidor de una página web 
instala en el navegador de los usuarios que acceden a ella, y que 
almacenan información de esos usuarios (por ejemplo, para obtener 
estadísticas de sus visitas o para enviarles publicidad personalizada). 
A estos efectos, el titular de la web debe informar a los usuarios de 
las cookies que ésta utiliza y obtener su consentimiento previo para 
su instalación o lectura.

Pues bien, una nueva guía publicada por la Agencia de Protección 
de Datos aclara cómo proporcionar esa información y cómo obtener 
el consentimiento. 

•• Antes de su instalación o uso, debe existir un aviso en la web, 
acompañado de un botón de “aceptar”. 

•• Además, en la web debe estar disponible de forma permanente 
la política de cookies, donde debe incluirse información adicional 
sobre las que se utilizan (tipo y finalidad, quién las utiliza…). 

•• La anterior información se debe completar con un panel de 
configuración, de forma que el usuario, si así lo desea, pueda 
optar entre aceptar o no las cookies según su finalidad y quién 
las utiliza. 

VERIFIQUE SU WEB

Verifique que su web informa 
correctamente sobre las 
cookies y evite sanciones 
innecesarias. 
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