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ARTICULO

El agente reclama
¢Cuanto tiempo tiene el agente para reclamar?

Al finalizar un contrato de agencia por haber llegado su vencimiento,
el agente comercial puede soI|C|ta.r una |n<.:Ie.tnn|zaC|on por cllgntela DANOS Y PERJUICIOS
—cuando la empresa puede seguir beneficidndose de los clientes

que él ha aportado-y las comisiones que se le adeuden. Pero ;y si El agente también puede
hay discrepancias sobre los importes debidos? tener derecho a una indemni-
zacién por dafos y perjuicios

si la empresa da por finali-
zado el contrato antes de su

Pues bien, el agente dispone de distintos plazos segun el tipo de
reclamacion que efectie. A estos efectos:

« Indemnizacién por clientela. Podra reclamar en el plazo de un afio vencimiento y sin justa causa
desde la finalizacion del contrato. 0, en el caso de los contratos

- Comisiones impagadas. Dispone de tres afios desde que se de- indefinidos, sin respetar el
vengd dicha comisién, no desde la finalizacién del contrato. plazo de preaviso.

Si en el transcurso de estos plazos el agente hubiera hecho algun
tipo de reclamacién —aunque fuera extrajudicial (por ejemplo, envié
un burofax solicitando el pago de una comisién)-, se interrumpe el
computo, que se vuelve a iniciar desde cero en el momento en el
que se emitié dicha reclamacion.
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